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Novi Sad

GRADSKA UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE

Dimitrija Tucovi¢a 3
21000 NOVI SAD

Pokrajinski ombudsman na osnovu alineje 2 stava 1. ¢lana 33. Pokrajinske skupstinske
odluke o Pokrajinskom ombudsmanu ("'Sl. list AP Vojvodine", br. 23/2002, 5/2004,
16/20051 18/2009 - promena naziva akta), nakon zavrSetka istrage po predstavci D. ]. iz
Novog Sada, Gradskoj upravi za inspekcijske poslove grada Novog Sada upucuje sledeéu

PREPORUKU

Potrebno je da nadleZzni inspektor inspekcije za saobracaj i puteve Gradske
uprave za inspekcijske poslove grada Novog Sada, po prijemu ove preporuke bez
odlaganja, podnese zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka protiv podnosioca
predstavke zbog ucinjenog prekrsaja parkiranje vozila bez registarskih oznaka na
javnom parkiraliStu, u skladu sa zakonom.

Potrebno je da nadleZzni inspektor inspekcije za saobracaj i puteve Gradske
uprave za inspekcijske poslove grada Novog Sada, po prijemu ove preporuke bez
odlaganja, donese zakljucak o troskovima postupka, kako je utvrdeno Zakljuckom
o dozvoli izvrsenja broj XIV 347-32/11 od 08. februara 2012. godine, i dostavi ga
podnosiocu predstavke, u skladu sa zakonom.

Zakljuckom o troskovima postupka postupaju¢i organ odluci¢e o troskovima
postupka, troSkovima odnosSenja vozila i svim drugim troskovima eventualno
nastalim do trenutka odlaganja vozila, koje snosi podnosilac predstavke, dok ¢e
troskove lezarine i eventualno druge kasnije dospele troskove snositi organ koji
je vodio upravni postupak.

Potrebno je da Gradska uprava za inspekcijske poslove grada Novog Sada u roku
od 15 dana od dana prijema ove Preporuke obavesti Pokrajinskog ombudsmana o
preduzetim merama.
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ObrazloZenje

Pokrajinskom ombudsmanu predstavkom se obratio D. ]. iz Novog Sada, ulica R.............
broj ., sa prituzbom na postupanje nadleznog inspektora inspekcije za saobracaj i
puteve Gradske uprave za inspekcijske poslove grada Novog Sada. U predstavci navodi
da je februara meseca 2011. godine uredno parkirao svoje putnicko vozilo marke
Folksvagen Golf 1 na javno parkiraliSte u Novom Sadu, u ulici Novosadskog sajma.
Nakon par dana automobil se nije nalazio na istom parking mestu te se imenovani
obratio saobracajnoj inspekciji, komunalnoj policiji i Javhom preduzecu ,Parking servis“
Novi Sad. Kako je od strane navedenih organa uprave i javnog preduzeca obaveSten da
od decembra meseca 2010. godine nijedno vozilo iste marke nije uklonjeno sa javnih
parkiraliSta u gradu, prijavio je nestanak vozila Policijskoj upravi u Novom Sadu.
Prilikom prijave, dezurni policijski sluzbenik pozvao je telefonom javno preduzece i
saobracajnu inspekciju odakle je dobio istu informaciju kao i podnosilac predstavke, te
je nakon toga raspisao poternicu za nestalim vozilom. Dana 28. oktobra 2011. godine,
policijski sluzbenik telefonskim putem je obavestio podnosioca predstavke da je njegovo
vozilo pronadeno i da se nalazi na prostoru za ¢uvanje vozila u Javhom komunalnom
preduzecéu ,Cisto¢a“ Novi Sad, a da se za dalje informacije obrati inspektoru za kontrolu
drumskog saobracaja. U inspekciji za saobracaj i puteve Gradske uprave za inspekcijske
poslove obaveSten je da je njegovo vozilo uklonjeno po nalogu saobracajnog inspektora
jer nije posedovalo registarske tablice, ¢cime je izvrSen prekrsaj parkiranje vozila bez
registarskih oznaka na javnom parkiraliStu. Podnosilac predstavke je tom prilikom
izjavio da je vozilo prilikom ostavljanja na parking mesto posedovalo obe registarske
tablice, te je na uvid priloZio dokaz o registraciji vozila (saobradajna dozvola). Na
upuceno pitanje zbog cega je tek nakon osam meseci obaveSten o preduzetoj radnji
uklanjanja vozila, odgovoreno je da Gradska uprava nema dobru komunikaciju sa
Policijskom upravom u Novom Sadu i da je njegov automobil namenjen za ,licitaciju”. U
Policijskoj upravi, prilikom ponisStavanja poternice, podnosiocu predstavke je saopSteno
da je nadlezna inspekcija duzna da u roku od 24 ¢asa obavesti policiju o uklonjenom
vozilu, zbog eventualne moguénosti povezanosti sa prijavljenim krivicnim delom. Kako
do dana podnoSenja predstavke 21. marta 2012. godine nije pokrenut prekrsajni
postupak, te je u meduvremenu saobracajni inspektor dana 14. februara 2012. godine
pozvao podnosioca predstavke radi sacinjavanja zapisnika i pokretanja postupka
prodaje vozila putem licitacije, imenovani se obratio Pokrajinskom ombudsmanu radi
zaStite od moguce povrede prava na neometano uzivanje imovine, odnosno prava na
koriSc¢enje delotvornog pravnog sredstva radi zaStite svoje imovine.

Kako je Pokrajinski ombudsman procenio da okolnosti slu¢aja i dokazi na koje se
podnosilac predstavke pozvao ukazuju na mogucnost postojanja povrede ljudskih prava,
odnosno nepravilnosti u radu organa uprave, uputio je zahtev za izjaSnjenje o navodima
predstavke inspekciji za saobracaj i puteve Gradske uprave za inspekcijske poslove
grada Novog Sada.

U odgovoru pomenutog organa lokalne samouprave, po dopisu broj XIV 347-32/11 od
27. aprila 2012. godine, navodi se da je, postupajuci u skladu sa odredbama Odluke o
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javnim parkiraliStima na teritoriji grada Novog Sada ("Sl. list Grada Novog Sada", br.
4/2010, 5/2010 - ispr., 19/2010 - ispr., 50/2010 i 44/2011), dana 04. februara 2011.
godine sacinjen zapisnik sa fotografijama vozila marke ,VW-GOLF“ bez registarskih
oznaka na javnom parkiraliStu u Novom Sadu u ulici Novosadskog sajma kod broja 14, te
je doneto ReSenje kojim se nalaze N.N. licu, s obzirom na to da se zbog odsustva
registarskih tablica nije mogao utvrditi vlasnik vozila, da ukloni pomenuto vozilo sa
parkiraliSta i izvrSeno je fotografisanje dostavljanja reSenja na vozilo. Kako vozilo nije
uklonjeno, donet je zaklju¢ak o dozvoli izvrSenja na osnovu kog je vozilo i uklonjeno
dana 11. februara 2011. godine. Vozilo se trenutno nalazi na deponiji JKP ,Cisto¢a“ Novi
Sad gde se cuvaju uklonjena neregistrovana i havarisana vozila sa teritorije grada Novog
Sada. Vlasnik vozila je oktobra 2011. godine dostavio ovom organu dokaz o vlasniStvu
na osnovu kog moze da preuzme svoje vozilo nakon donoSenja zakljucka o troSkovima.
U prilogu odgovora dostavljene su fotokopije Zapisnika i ReSenja od 04. februara 2011.
godine, Zakljucka od 08. februara 2012. godine, Zapisnika o uklanjanju vozila i Zapisnika
o predaji vozila JKP ,Cisto¢a“ od 11. februara 2011. godine (svi pod brojem XIV 347-
32/11), kojima se dokazuju sve pomenute izvrSene radnje u ovoj upravnoj stvari, kao i
pratece fotografije.

S obzirom na navode iz odgovora inspekcije za saobracaj i puteve Gradske uprave za
inspekcijske poslove grada Novog Sada, Pokrajinski ombudsman je pozvao istu da se
dodatno izjasni o daljim radnjama preduzetim u ovoj upravnoj stvari, a koje se odnose
na donosenje zakljucka o troSkovima i preuzimanju vozila od strane vlasnika, te da u
cilju potpunijeg utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja, dostavi informaciju o tome da li je po
izvrSenom inspekcijskom nadzoru i donoSenju resenja, odnosno zakljucka o uklanjanju
vozila o istom obavestena Policijska uprava u Novom Sadu, te da li je protiv vlasnika
vozila podnet zahtev za vodenje prekrSajnog postupka. Istovremeno, u cilju potpunijeg
utvrdivanja Cinjeni¢nog stanja, Pokrajinski ombudsman je Policijskoj upravi u Novom
Sadu uputio zahtev za dostavu informacija o tome da li je inspekcijski organ gradske
uprave izvestio Policijsku upravu u Novom Sadu o izvrSenom inspekcijskom nadzoru,
donoSenju resSenja br. XIV 347-32/11 od 04.02.2011. godine i zakljucka o dozvoli
izvrSenja reSenja od 08.02.2011. godine, te preduzetim merama uklanjanja predmetnog
putnickog vozila, a sa ciljem identifikovanja vlasnika vozila i preduzimanja daljih radnji
u upravnom postupku.

U odgovoru organa lokalne samouprave, po dopisu broj XIV 347-32/11 od 17. jula 2012.
godine, navodi se da ¢e nadleZzna jedinica Gradske uprave za inspekcijske poslove
nastaviti postupak nakon Sto stranka dode u prostorije inspekcije i na zapisnik iznese
izjavu (odbranu) o ucinjenom prekrsaju. Nakon toga bi¢e donet zakljucak o troSkovima
postupka i ukoliko stranka Zeli da preuzme vozilo isto e biti vraceno. Nakon davanja
izjave na zapisnik i utvrdivanja cinjeni¢nog stanja ukoliko postoji osnov bice podnet
zahtev za pokretanje prekrSajnog postupka. Ukoliko stranka ne Zeli da preuzme vozilo,
nakon donoSenja zaklju¢ka o troSkovima vozilo ¢e biti prodato u postupku prodaje
licitacijom. U oba sluCaja od stranke ¢e se zahtevati izmirenje troSkova sprovedenog
postupka. Informacije o uklanjanju vozila ne dostavljaju se Policijskoj upravi u Novom
Sadu jer ista proverava da li je prijavljeno vozilo (pod pretpostavkom da je ukradeno)
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uklonjeno od strane JKP ,Parking servis“ Novi Sad, koje uklanja vozila po nalogu Gradske
uprave za inspekcijske poslove.

U odgovoru Policijske uprave u Novom Sadu, po dopisu broj 226-585/12 od 02. avgusta
2012. godine, navedeno je da se, na osnovu provere evidencije Odeljenja za upravne
poslove Policijske uprave u Novom Sadu, inspekcija za saobracaj i puteve Gradske
uprave za inspekcijske poslove grada Novog Sada nije obracala sa zahtevom za
identifikaciju vlasnika i vozila marke ,, VW Golf" bez registarskih tablica. U prilogu dopisa
dostavljen je dopis Odeljenja saobracdajne policije u kojem je saopsStena ista informacija.

U cilju potpunijeg utvrdivanja Cinjeni¢nog stanja, Pokrajinski ombudsman uputio je
dopis Javnom komunalnom preduzecu ,Parking servis“ Novi Sad, radi dostave
informacije o tome da li se javno preduzete, nakon uklanjanja predmetnog vozila
izvrSenog po nalogu nadleZnog inspektora, obratilo Policijskoj upravi u Novom Sadu radi
identifikacije vlasnika vozila odnosno drugih podataka potrebnih za preduzimanje daljih
radnji naplate naknade, pokretanja postupka pred nadleznim prekrsajnim ili drugim
organom i drugih radnji koje je javno preduzeée ovlas¢eno da preduzima kao vrsilac
komunalne delatnosti.

U odgovoru javnog preduzeca, po dopisu broj 2012-0-1908/2 od 12. oktobra 2012.
godine, navodi se da je javno preduzece na sve moguce nacine pokusSalo da dode do
podataka o predmetnom vozilu kako bi ombudsmanu uputilo pravi odgovor, ali da je to
jako tesko izvodljivo ako je vozilo bez registarskih tablica. Posao javnog preduzeca nije
da vodi prekrSajni postupak, ve¢ to rade inspekcijski organi. Kako vozilo stoji duZze
vreme, javno preduzece pokuSava da kod policije dobije podatke o vlasniku, ali kada je
vozilo bez tablica to je nemoguce.

TaCkom 2. stava 1. ¢lana 23. Odluke o javnim parkiraliStima na teritoriji grada Novog
Sada ("Sl. list Grada Novog Sada", br. 4/2010, 5/2010 - ispr., 19/2010 - ispr., 50/2010 i
44/2011) zabranjeno je parkiranje neregistrovanih vozila i vozila bez registarskih
tablica na javnim parkirali§tima. Clanom 27. propisano je ovla$¢enje inspektora da
kontroliSe da li se javna parkiralista koriste u skladu sa namenom propisanom ovom
odlukom i da naredi otklanjanje nedostataka u utvrdenom roku, te da izrekne mandatnu
kaznu, podnese zahtev za vodenje prekrSajnog postupka u sluc¢aju nepostupanja po
izvrSnom reSenju, kao i da preduzima druge potrebne mere za koriS¢enje javnih
parkiraliSta u skladu sa ovom odlukom i drugim aktima donetim na osnovu ove odluke.
Clanom 32. Odluke utvrdeno je da ¢e se nov€anom kaznom od 2.500,00 dinara na licu
mesta kazniti za prekrsaj lice koje postupi suprotno €lanu 17.1i 23. ove odluke.

Stavom 1. ¢lana 30. Zakona o drZavnoj upravi ("Sl. glasnik RS", br. 20/92, 6/93 - odluka
USRS... 87/2011 - dr. zakon) propisano je da ako inspektor oceni da je povredom propisa
ucinjeno krivi¢no delo, privredni prestup, prekrsaj ili povreda radne duzZnosti nad ¢ijom
primenom vrsi nadzor, duZan je da bez odlaganja podnese prijavu za uCinjeno krivi¢no
delo ili privredni prestup, zahtev za pokretanje prekrSajnog postupka i zahtev za
utvrdivanje odgovornosti zbog povrede radne duZnosti.
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Stavom 1. ¢lana 78. Zakona o lokalnoj samoupravi (,Sl. glasnik RS broj 129/2007)
utvrdeno je da organi Republike, teritorijalne autonomije i organi jedinica lokalne
samouprave, radi ostvarivanja svojih prava i duznosti, medusobno saraduju u skladu s
Ustavom, zakonom i drugim propisom.

Stavom 1. ¢lana 23. Zakona o komunalnim delatnostima (,,SI. glasnik RS“, broj 88/2011)
propisano je da Ce, kad je to potrebno radi izvrSavanja poslova iz nadleZnosti vrSioca
komunalne delatnosti, naplate naknade za izvrSenu komunalnu uslugu nakon isteka
roka utvrdenog za placanje ili pokretanja postupka pred nadleZnim prekrsajnim,
sudskim ili upravnim organima zbog neizvrSenja zakonom utvrdenih obaveza od strane
korisnika usluga, na obrazloZeni zahtev vrSioca komunalne delatnosti, policija dostaviti
licne podatke za gradane, podatke za vozila i druge podatke iz evidencija koje vodi u
skladu sa zakonom. Stavom 3. istog €lana utvrdeno je da vrSilac komunalne delatnosti u
obavljanju poslova saraduje sa policijom, komunalnom policijom i komunalnom
inspekcijom u skladu sa zakonom. Saradnja obuhvata narocito: medusobno
obavestavanje, razmenu informacija, razmenu podataka, pruzanje neposredne pomodi i
preduzimanje zajedni¢ckih mera i aktivnosti od znacaja za obavljanje komunalne
delatnosti.

Stavom 1. ¢lana 6. Zakona o policiji ("SI glasnik RS", br. 101/2005, 63/2009 - odluka US i
92/2011) utvrdeno je da policija saraduje sa organima teritorijalne autonomije i lokalne
samouprave na preduzimanju mera radi ostvarivanja bezbednosti ljudi i imovine.

Clanom 7. Zakona o op$tem upravnom postupku ("SI list SR]", br. 33/97 1 31/2001 i "SL
glasnik RS", br. 30/2010) utvrdena je duzZnost organa koji vode postupak, odnosno
reSavaju u upravnim stvarima, da obezbede uspesno i kvalitetno ostvarivanje i zaStitu
prava i pravnih interesa fizi¢kih lica, pravnih lica ili drugih stranaka. Clanom 14.
propisano je da se postupak mora voditi bez odugovlacenja i sa $to manje troSkova za
stranku i druge ucesnike u postupku, ali tako da se pribave svi dokazi potrebni za
pravilno i potpuno utvrdivanje ¢injeni¢nog stanja i za donoSenje zakonitog i pravilnog
reSenja. Stavom 6. ¢lana 104. propisano je da troSkove stranke i drugog lica u postupku,
prouzrokovane postupkom pokrenutim po sluzbenoj duznosti ili u javnom interesu, a
koje stranka, odnosno drugo lice u postupku nije prouzrokovalo svojim ponaSanjem,
snosi organ.

S obzirom na izvrSeni inspekcijski nadzor od 04. februara 2011. godine, doneto ReSenje
br. XIV 347-32/11 od 04. februara 2011. godine kojim se nalaZe uklanjanje vozila i
Zakljucak br. XIV 347-32/11 od 08. februara 2011. godine o dozvoli izvrSenja, te pravni
osnov naveden u uvodima pomenutih pojedina¢nih upravnih akata, jasno je da je u
konkretnom slucaju ucinjen prekrsaj, te je duznost nadleznog inspektora bila da, uz
prethodno preduzimanje odgovaraju¢ih procesnih radnji radi utvrdivanja identiteta
ucinioca i gonjenja istog, podnese zahtev za pokretanje prekrSajnog postupka, u skladu
sa zakonom. Nepostupanjem u skladu sa navedenim, podnosiocu predstavke je
onemoguceno da se u prekrSajnom postupku izjasni o svim okolnostima od znacaja za
zaStitu svojih prava, odnosno da ostvari pravo na odbranu.
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Nakon sprovedenog izvrSenja uklanjanja vozila nisu preduzete odgovarajuce radnje i
mere radi utvrdivanja identiteta pocCinioca prekrSaja, niti je u tom cilju uspostavljena
medusobna saradnja inspekcijskog organa lokalne samouprave, javnog preduzeca kao
vrSioca komunalne delatnosti i organa drZavne uprave nadleZznog za vodenje evidencija
o vlasniStvu vozila i prijavama nestanka vozila. Nakon utvrdivanja identiteta vlasnika
vozila nadleZni inspekcijski organ nije preduzeo dalje procesne radnje kojima bi u
postupku odlucio o obavezi stranke, na¢inu i rokovima izvrSenja iste, a kako bi omogucio
podnosiocu predstavke da preuzme svoje vozilo, odnosno na drugi nacin ostvari zastitu
svojih prava i na pravu zasnovanog interesa. Sa druge strane, podnosilac predstavke je
preduzeo sve potrebne radnje i mere koje je imao na raspolaganju radi pronalaska svog
vozila, da bi naposletku nestanak vozila prijavio nadleZnom organu drZavne uprave.

S obzirom na navedeno utvrdeno Cinjeni¢no stanje, a u skladu sa odredbama vazecih
pravnih propisa, Pokrajinski ombudsman je utvrdio postojanje povrede osnovnih
ljudskih prava na mirno uZivanje imovine i prava na kori$¢enje efikasnog pravnog
sredstva, te je na osnovu alineje 2 stava 1. ¢lana 33. Pokrajinske skupsStinske odluke o
Pokrajinskom ombudsmanu ("Sl. list AP Vojvodine", br. 23/2002, 5/2004, 16/2005 i
18/2009 - promena naziva akta) doneo ovu Preporuku.

S posStovanjem,

POKRAJINSKI OMBUDSMAN

Aniko Muskinja Hajnrih
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