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Novi Sad

Pokrajinski ombudsman na osnovu ¢lana 33. stav 1. alineja 2. Pokrajinske skupstinske
odluke o Pokrajinskom ombudsmanu (,SI. list APV“ br. 23/02, 5/04, 16/05, 18/09-
promena naziva) Gradskoj poreskoj upravi Novi Sad upucuje sledece

MISLJENjE

I ReSenje o porezu na imovinu predstavlja poreski upravni akt, kojim
Poreska uprava resava o pojedina¢nim pravima i obavezama poreskog duznika iz
poreskopravnog odnosa. Zakon o poreskom postupku i poreskoj administraciji
reguliSe dostavljanje poreskih akata, ali ne i dostavljanje poreskih upravnih
akata. Imaju¢i u vidu da je Zakonom o poreskom postupku i poreskoj
administraciji propisano da se poreski postupak sprovodi po nacelima i u skladu sa
odredbama zakona kojim se ureduje opsSti upravni postupak ukoliko Zakonom o
poreskom postupku i poreskoj administraciji nije drukc¢ije propisano, dostavljanje
poreskih upravnih akata je potrebno sprovesti po pravilima licnog dostavljanja,
koja su propisana Zakonom o ops$tem upravnom postupku.

I1 Imajuci u vidu nacelo pravnosnaznosti reSenja koje je propisano Zakonom
o opStem upravnom postupku, resenje Gradske poreske uprave Novi Sad protiv
koga se ne moZe izjaviti zalba niti pokrenuti upravni spor (pravnosnazno
reSenje), a kojim su stranci odredene neke obaveze moze se ponistiti, ukinuti ili
izmeniti samo u slucajevima koji su predvideni zakonom. Ukoliko Gradska
poreska uprava ustanovi da je donela odluku u stvari u kojoj je ranije resavala,
potrebno je da po sluzbenoj duzZnosti preduzme mere u cilju sprecavanja
nastupanja Stetnih posledica takvog akta ili prouzrokovanja nepotrebnih
troskova (primera radi, takse na zalbu) za stranku.

111 Shodno Zakonu o porezima na imovinu, porez na imovinu se utvrduje na
osnovu podataka iz poreske prijave i drugih podataka kojim organ nadleZan za
utvrdivanje, naplatu i kontrolu poreza raspolaZe, a od znacaja su za utvrdivanje
poreske obaveze. Pravilnikom o nacinu utvrdivanja osnovice poreza na imovinu
na prava na nepokretnostima su bliZe uredeni elementi potrebni za odredivanje
visine poreza na imovinu, koji se bez ucesc¢a stranke ne mogu utvrditi. Priroda
samog postupka i elemenata na osnovu kojih se porez na imovinu utvrduje nalazu
da se postupak sprovede uz ucesce stranke.

IV Imajuc¢i u vidu odredbe Zakona o zastiti podataka o licnosti, potrebno je
pribaviti misljenje Poverenika za pristup informacijama od javnog znacaja i
zaStitu podataka o li¢nosti u vezi sa koriS¢enjem li¢nih podataka bez pristanka
fizickih lica, za svrhu razlic¢itu od one za koju su odredene.
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Shodno tome, Pokrajinski ombudsman Gradskoj poreskoj upravi Novi Sad upucuje
sledecu

Preporuku

Neophodno je licno dostavljanje poreskih upravnih akata jer oni u suprotnom ne
proizvode pravno dejstvo.

ResSenje, koje je doneto u upravnoj stvari u kojoj je ranijom odlukom organa ta
stvar drukcije reSena, se shodno ¢lanu 253. stav 1) tacka 2) Zakona o opStem
upravnom postupku poniStava po osnovu sluZzbenog nadzora. Imajuc¢i u vidu
odredbu clana 260. Zakona o opStem upravnom postupku kojom je propisana
duZnost obaveStavanja nadleZnog organa u slucaju postojanja razloga za
ponavljanje postupka, odnosno za ponistavanje, ukidanje ili menjanje resenja,
potrebno je da Gradska poreska uprava Novi Sad na osnovu svoje evidencije
poreskih obveznika poreza na imovinu utvrdi slu¢ajeve u kojima su doneta nova
reSenja u stvarima u Kkojima je ranije odluceno, te da o tome obavesti
drugostepeni organ.

U postupku utvrdivanja poreza na imovinu neophodno je omoguciti stranci da
ostvari svoje zakonom zagarantovano pravo da ucestvuje u ispitnom postupku i
da radi ostvarenja cilja postupka daje potrebne podatke i brani svoja prava i
zakonom zasticene interese u postupku.

Imaju¢i u vidu odredbe Zakona o zasStiti podataka o licnosti, potrebno je da
Gradska poreska uprava Novi Sad hitno zatrazi miSljenje Poverenika za
informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o licnosti u vezi sa obradom
podataka o li¢nosti iz baze podataka JKP ,Informatika“ u svrhu razli¢itu od one za
koju je odredena.

Potrebno je da u roku od 15 dana od dana prijema misljenja i preporuke Gradska
poreska uprava Novi Sad obavesti Pokrajinskog ombudsmana o merama koje je
preduzela u cilju otklanjanja nepravilnosti u postupku i sprecavanja njihovog
nastupanja u buducénosti.

Misljenje i preporuka ¢e po isteku 15 dana od dana dostavljanja Gradskoj
poreskoj upravi biti objavljeni na internet stranici Pokrajinskog ombudsmana.

Razlozi

Pokrajinski ombudsman primio je veci broj predstavki sa prituzbama na rad Gradske
poreske uprave Novi Sad koja je tokom decembra 2011. godine gradanima dostavila
reSenja o utvrdivanju poreza na imovinu za 2010. i 2011. godinu. Svi podnosioci
predstavki navode da su reSenje o utvrdivanju poreza zatekli u poStanskom sanducetu i
ni u jednom od slucajeva koji su nam poznati nije izvrSena licna dostava, niti je ona
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pokusana. Uprkos tome, sa koverti u kojima su bila resenja uklonjena je povratnica i
tako su ubacene u posStansko sanduce. Medu gradanima koji su se obratili Pokrajinskom
ombudsmanu ima onih koji su ve¢ primili reSenja za 2010. i 2011. godinu i izmirili
obaveze na koje se nova reSenja odnose, a neki od njih su prvi put dobili reSenja o
porezu na imovinu (stanove) koje josS nisu prijavili u Gradskoj poreskoj upravi Novi Sad.

U postupku utvrdivanja ove poreske obaveze, Gradska poreska uprava Novi Sad nije
imala u vidu s jedne strane, da se reSenja o utvrdivanju poreza na imovinu donose u
postupku u kojem je obavezno uceSce stranke, a s druge strane da se dostavljanje
poreskih upravnih akata, pa i reSenja o utvrdivanju poreza na imovinu, vrsi po pravilima
licnog dostavljanja, koja su propisana Zakonom o poreskom postupku i poreskoj
administraciji, odnosno Zakonom o opstem upravnom postupku.

Na Radio Televiziji Vojvodine je dana 21.12.2011. na vestima u 20,00 casova je
objavljena informacija da je ¢lan Gradskog veéa Zivko Makari¢ izjavio da je na osnovu
podataka JKP ,Informatika” dostavljeno 37000 reSenja o porezu na imovinu, te da je
moguce da je neko i duplo oporezovan i da je moglo do¢i do greske.

Pokrajinski ombudsman je prilikom sagledavanja opisanog problema uzeo u obzir
sledece:

I Shodno ¢lanu 34. Zakona o poreskom postupku i poreskoj administraciji resenje
je poreski upravni akt kojim Poreska uprava reSava o pojedinacnim pravima i
obavezama poreskog duZnika iz poreskopravnog odnosa. Protiv poreskog reSenja
donetog u prvom stepenu dopustena je Zalba. Zakon o poreskom postupku i poreskoj
adminsitraciji ureduje dostavljanje poreskih akata koji nemaju obeleZja upravnih akata
(¢lan 36.), ali ne sadrzi posebne odredbe o dostavljanju poreskih upravnih akta. Kako je
odredbom c¢lana 3. stav 2. Zakona o poreskom postupku i poreskoj administraciji
propisano da se poreski postupak sprovodi po nacelima i u skladu sa odredbama zakona
kojim se ureduje opsti upravni postupak, ukoliko ovim Zakonom nije druk¢ije propisano,
dostavljanje poreskih upravnih akata se sprovodi po pravilima o licnom dostavljanju
Zakona o opStem upravnom postupku. Odredbom ¢lana 77. Zakona o opStem upravnom
postupku je uredeno obavezno li¢no dostavljanje, kojim je predvideno da se dostavljanje
mora izvrsiti licno licu kome je pismeno namenjeno kada od dana dostavljanja pocinje
teci rok koji se ne moZe produzavati. U stavu 2. ovog €lana je propisano da kada se lice
kome dostavljanje treba licno izvrs$iti ne zatekne u stanu, dostavljac ¢e se obavestiti kad i
na kom mestu ga moze naci, pa ¢e mu kod nekog od odraslih ¢lanova domacinstva
ostaviti pismeno obaveStenje da u odredeni dan i €as bude u svom stanu. Ako i posle
toga dostavlja¢ ne zatekne lice kome dostavljanje treba izvrSiti, pribi¢e pismeno na
njegova vrata, Cime Ce se dostavljanje smatrati izvrSenim.

I1 Zakonom o opStem upravnom postupku je u ¢lanu 13. propisano da se reSenje
protiv koga se ne moze izjaviti Zalba niti pokrenuti upravni spor (pravnosnazno
resSenje), a kojim je stranka stekla odredena prava, odnosno kojim su stranci odredene
neke obaveze moze ponistiti, ukinuti ili izmeniti samo u slucajevima koji su predvideni
zakonom. U pogledu nacela pravnosnaznosti i postupanja drugostepenog organa u
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slu¢aju povrede ovog nacela Vrhovni sud je Srbije je u presudi U 4520/808 zauzeo
sledeci stav:

,0dredbom clana 13. Zakona o opsStem upravnom postupku (dalje: ZUP), propisano
je da se resenje protiv koga se ne moZe izjaviti Zalba niti pokrenuti upravni spor
(pravnosnazno), a kojim je stranka stekla odredena prava, odnosno kojim su stranci
odredene neke obaveze moZe ponistiti, ukinuti ili izmeniti samo u slu¢ajevima koji su
predvideni zakonom.

Po oceni Vrhovnog suda Srbije tuzeni organ, kao ni prvostepeni organ, u postupku
donosenja osporenog reSenja, odnosno oZalbene odluke, nisu postupili na nacin
propisan citiranom odredbom zakona, ¢ime su povredili pravila postupka na $tetu
tuzioca. ...Medutim, ni iz osporenog resenja, kao ni iz odluke prvostepenog organa ne
vidi se primenom kog vanrednog pravnog sredstva prvostepeni organ stavlja van
snage postojec¢u pravnosnaznu odluku .....

Kod ovakvog stanja stvari tuZeni organ je, odlucujuci o tuZiocevoj Zalbi izjavljenoj
protiv odluke prvostepenog organa od 14.4.2008. godine trebalo da tu odluku, kao
upravni akt, ponisti primenom odredbe ¢lana 232. ZUP, imajuéi u vidu povrede
pravila postupka ucinjene od strane prvostepenog organa. Kako tuZeni organ nije
postupio na navedeni nacin i u skladu sa navedenom odredbom zakona, to je i sam
povredio pravila postupka propisana odredbom c¢lana 199. ZUP na Stetu tuZioca.”

111 Zakonom o porezima na imovinu je u c¢lanu 33. stav 1. propisano da se
utvrdivanje poreza na imovinu vrsi na osnovu podataka iz poreske prijave i drugih
podataka kojima organ nadleZan za utvrdivanje, naplatu i kontrolu poreza raspolaze, a
od znacaja su za utvrdivanje poreske obaveze. Osnovica poreza na imovinu predstavlja
vrednost nepokretnosti, koja se u smislu ¢lana 6. utvrduje primenom osnovnih (korisna
povrSina, prosefna trZiSna cena kvadratnog metra odgovaraju¢ih nepokretnosti na
teritoriji opsStine) i korektivnih elemenata (lokacija nepokretnosti, kvalitet
nepokretnosti, drugi elementi koji utiCu na trzisSnu vrednost nepokretnosti). Elementi za
utvrdivanje kvaliteta objekta su bliZe uredeni Pravilnikom o nacinu utvrdivanja osnovice
poreza na imovinu na prava na nepokretnostima (“Sl. glasnik RS” br. 38/2001, 45/2004
i 27/2011, u daljem tekstu: Pravilnik). Pravilnikom su utvrdeni bodovi u zavisnosti od
konstrukcije zgrade, stepenisSta, vrata po stanu, prozora po stanu, roletni po stanu,
podova po stanu, sanitarne opreme po stanu, vodovoda po stanu, kanalizacije po stanu,
elektricne instalacije po stanu, telefonske instalacije po stanu, grejanja po stanu,
elemenata upotrebne vrednosti zgrade i ostalih elemenata.

Utvrdivanje poreza, shodno ¢lanu 54. stav 2. tacka 2) pod tacka (2) Zakona o poreskom
postupku i poreskoj administraciji, Poreska uprava obavlja u sluCajevima kada je
zakonom propisano da se ne sprovodi samooporezivanje ili kada je zakonom propisano
da se, uprkos samooporezivanju, poresko reSenje mora doneti.

Clanom 9. Zakona o opStem upravnom je propisano nacelo saslusanja stranke, koje
podrazumeva da se stranci pre donoSenja reSenja mora omoguciti da se izjasni o
Cinjenicama i okolnostima koje su od znacaja za donoSenje reSenja. U stavu 2. ovog ¢lana
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je propisano da se reSenje bez prethodnog sasluSanja stranke moZe doneti samo u
slucajevima u kojima je to zakonom dopusteno.

Clanom 133. Zakona o op$tem upravnom postupku je propisano da stranka ima pravo da
uCestvuje u ispitnom postupku i, radi ostvarenja cilja postupka, da daje potrebne
podatke i brani svoja prava i zakonom zasti¢ene interese. Stranka ima pravo da iznosi
Cinjenice koje mogu biti od uticaja za reSenje upravne stvari, da predlaze dokaze radi
utvrdivanja tih ¢injenica i da pobija tatnost navoda koji se ne slazu s njenim navodima.
Ona ima pravo da sve do donoSenja resenja dopunjuje i objasnjava svoje navode, a ako
to Cini posle odrZzane usmene rasprave, duzna je da opravda zbog ¢ega to nije ucinila na
raspravi. Stavom 3. istog ¢lana je propisano da je lice koje vodi postupak duZzno da pruzi
mogucnost stranci: da se izjasni o svim okolnostima i ¢injenicama koje su iznete u
ispitnom postupku i o predlozima i ponudenim dokazima, da ucestvuje u izvodenju
dokaza i da postavlja pitanja drugim strankama, svedocima i veStacima preko sluzbenog
lica koje vodi postupak, a s njegovom dozvolom i neposredno, kao i da se upozna s
rezultatom izvodenja dokaza i da se o tome izjasni. Organ nece doneti reSenje pre nego
$to stranci pruZi mogucénost da se izjasni o ¢injenicama i okolnostima na kojima treba da
se zasniva reSenje, a o kojima stranci nije bila data mogu¢nost da se izjasni.

4% Clanom 7a Zakona o porezima na imovinu je propisano da drZavni organi i
organizacije, kao i organi teritorijalne autonomije, duZni su da na zahtev organa jedinice
lokalne samouprave, u roku od 30 dana od dana prijema zahteva, dostave podatke
kojima raspolaZzu vrseci poslove iz svoje nadleznosti, a koji su od znacaja za utvrdivanje
poreza na imovinu.

Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti je u ¢lanu 8. propisano u kojim sluc¢ajevima obrada
podataka nije dozvoljena, primera radi: ako se vrsi u svrhu razli¢itu od one za koju je
odredena, bez obzira da li se vrsi na osnovu pristanka lica ili zakonskog ovlas¢enja za
obradu bez pristanka.

U vezi sa koriS¢enjem baze podataka JKP ,Informatika” potrebno je imati u vidu sledece:

S jedne strane, podaci sadrzani u toj bazi su prikupljeni za druge svrhe - obavljanje
osnovne delatnosti JKP ,Informatika”, a ne za utvrdivanje poreza na imovnu. Ukoliko
postoji pravni osnov za koriS¢enje baze podataka JKP ,Informatika” od strane Gradske
poreske uprave Novi Sad, li¢ni podaci sadrZani u bazi pomenutog javnog preduzeca nisu
dovoljni za odluc¢ivanje u postupku utvrdivanja poreza na imovnu. Shodno tome, ucesce
stranke - poreskih obveznika ili potencijalnih poreskih obveznika u postupku
utvrdivanja poreza na imovinu je svakako neophodno. S druge strane, postavlja se
pitanje da li se baza podataka JKP ,Informatika” moze koristi bez pristanka fizic¢kih lica
Ciji se podaci sadrzani u bazi u svrhe razli¢ite od onih za koje su prikupljeni, i to od
strane drugog organa. Zakonom o zaStiti podataka o li¢nosti su u ¢lanu 44. stav 1.
navedene nadleznosti Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o
licnosti. Shodno tome, Poverenik, izmedu ostalih, nadzire sprovodenje zastite podataka,
daje miSljenje u vezi sa uspostavljanjem novih zbirki podataka, odnosno u slucaju
uvodenja nove informacione tehnologije u obradi podataka, daje miSljenje u slu¢aju kada
postoji sumnja da li se neki skup podataka smatra zbirkom podataka u smislu Zakona o
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zaStiti podataka o li¢nosti. U cilju otklanjanja dilema u pogledu zakonitog kori$¢enja
baze podataka JKP ,Informatike” i zaStite podataka o licnosti gradana, neophodno je da

Gradska poreska uprava Novi Sad zatrazi miSljenje Poverenika za informacije od javnog
znacaja i zaStitu podataka o licnosti.

Shodno izloZenom, Pokrajinski ombudsman je zauzeo stav koji je naveden u misljenju i
preporuci.

ZAMENIK POKRAJINSKOG
OMBUDSMANA

Stevan Arambasic¢
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